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V. STRATEJİK KAMU YÖNETİMİ SEMPOZYUMU 2019 

V. STRATEGIC PUBLIC MANAGEMENT SYMPOSIUM 2019 

Programı 

09 Ekim 2019, Çarşamba 

Marmara Üniversitesi, Sultanahmet Yerleşkesi * 

Sempozyum 1. Gün: 09 Ekim 2019, Çarşamba  

08:30-09:30 Kayıt/Tüm Katılımcılara Ücretsizdir Giriş Kat Karşılama 
Salonu 

09:30-10:00 Açılış / Protokol Konuşmaları                                                     Prof. Dr. Nihat Sayar 
Konferans Salonu 

10:00-12:00 

 

AÇILIŞ PANELİ Prof. Dr. Nihat 
Sayar Konferans 
Salonu Panel Yöneticisi: Prof. Dr. Ayşegül Komşuoğlu Çıtıpıtıoğlu, İstanbul Üniversitesi 

 
 Kamu Yönetimini Düzenleme Metodolojisi  

Prof. Dr. Adem Esen, İstanbul Üniversitesi 
 Cumhurbaşkanlığı Yerel Yönetimler Politika Geliştirme  Kurulu Etki Analizi 

Prof. Dr. Tarkan Oktay, Medeniyet Üniversitesi, Cumhurbaşkanlığı Yerel Yön. Politika Geliştirme Kurulu Üyesi 
 Kamu Yönetiminde Yerelleşme Eğilimleri: Büyükşehirlerin Yönetimi 

Prof. Dr. Erbay Arıkboğa, Marmara Üniversitesi 
 Kamu Yönetiminde Planlamayı Yeniden Keşfetmek: Stratejik Planlama 

Prof. Dr. Yüksel Demirkaya, Marmara Üniversitesi 
 Yerel Yönetimlerde Yeniden Yapılanma 

Prof. Dr. Azim Öztürk, İstanbul Üniversitesi 
 

12:00-13:30 Öğle Arası/Yemek-Çay-Kahve İkramı Giriş Kat Karşılama 
Salonu 

13:30-14:45 

Panel 1 

 Yürütmenin Güçlendirilmesi ve Başkanlık Kararnamesi: Anayasal Bir Değerlendirme 
Prof. Dr. Ömer Faruk Gençkaya, Marmara Üniversitesi 
Pınar Dikmen, Marmara Üniversitesi 

 Cumhurbaşkanlığı Hükümet Sistemi ve Siyaset- Bürokrasi İlişkisi 
Dr. Öğr. Üyesi Yıldız Atmaca, Van Yüzüncü Yıl Üniversitesi, 
Zeynep Yıldırım, Dumlupınar Üniversitesi 

 Yeni Sistem, Yeni Kurumlar: Yerel Yönetim Politikaları Kurulu 
Kubilay Düzenli, Karadeniz Teknik Üniversitesi 

  Bürokraside Temsil Sorunları Çözümüne Dair Çözüm Arayışları; Temsili Bürokrasi Örneği 
 M. Ukkaşe Kaya, Marmara Üniversitesi 

  Post-NPM Sonrası Kamu Yönetiminde Yönetişim   
Dr. Mustafa Bolat, Marmara Üniversitesi 

Prof. Dr. Nihat 
Sayar Konferans 
Salonu 

14:45-15:15 Çay/Kahve Arası Giriş Kat Karşılama 
Salonu 

15:15-16:30 

Panel 2 

 Gençlerin Kamu Politikaları Süreçlerine Sosyal Medya Üzerinden Katılımı 
Prof. Dr. Önder Kutlu, Necmettin Erbakan Üniversitesi 
Ayşegül Altuntaş, Necmettin Erbakan Üniversitesi 

 Katılımcı Bütçeleme Anlayışı Çerçevesinde Gaziantep Büyükşehir Belediyesinin 2015-2019 Stratejik Planının 
Değerlendirilmesi 
Dr. Öğr. Üyesi Ahmet Arslan, Gaziantep Üniversitesi  
Arş. Gör. Elif Çakıcı, Gaziantep Üniversitesi  

 Yerel Yönetimlerde Açıklık, Şeffaflık ve Hesap Verebilirlik: Büyükşehir Belediyelerinin Web Sitelerinin Analizi 
Arş. Gör. Hakan Gökhan Gündoğdu, Marmara Üniversitesi 
Prof. Dr. Ömer Faruk Gençkaya, Marmara Üniversitesi 
Kapsayıcı Belediye Yönetişim Karnesi: Bağcılar ve Kadıköy Belediyesi 
Ayşe Kaşıkırık,  KA.DER, Projeler Koordinatörü 
İnan İzci,  Argüden Yönetişim Akademisi, Yerel Yönetişim Uzmanı 

 Sivil Toplum Kuruluşlarının Katılım, İletişim ve Denetim Perspektifinde Yasal Çerçevesi  
Adem Sarıca, Marmara Üniversitesi 

Prof. Dr. Nihat 
Sayar Konferans 
Salonu 

17:00-18:30  

Rehber Eşliğinde Sultanahmet Meydan Turu  
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Sempozyum 2. Gün 

10 Ekim 2019, Perşembe 
İstanbul Üniversitesi, Beyazıt Yerleşkesi, SBF Binası** 

09:00-09:30 Kayıt  1. Kat Karşılama 
Salonu 

09:30-10:45 

Panel 3 

 Sosyal Güvenlik Sisteminde Yaşanan Kriz ve Kamu Politikası Ekseninde Çözüm Arayışları 
Prof. Dr. Muzaffer Koç, Marmara Üniversitesi 
Dr. İskender Gümüş, Kırklareli Üniversitesi 

 Sosyal Belediyecilik Örneği Olarak Bursa Büyükşehir Belediyesi Meslek Edindirme Kurslarının Analizi: BUSMEK 
Örneği 
Doç. Dr. Elif Karakurt Tosun, Bursa Uludağ Üniversitesi 

 Bir Toplam Kalite Enstrümanı Olarak Kamu Kesiminde Açık Kapı Uygulaması 
Dr. Öğr. Üyesi Arzu Dilaveroğlu, İstanbul Medipol Üniversitesi 
Dr. Öğr. Üyesi Mehmet Saim Aşçı, İstanbul Medipol Üniversitesi 

 Kamu Politikası Kuram Dilinin Uygulamayla Örtüştürülmesi Üzerine Düşünceler 
Doç. Dr. Hatice Altunok, Bolu Abant İzzet Baysal Üniversitesi 
Dr. Öğr. Üyesi Fatma Gül Gedikkaya, İstanbul Gelişim Üniversitesi 

 Başkanlık Sisteminde Yönetimde İstikrarın Karanlık Yüzü: Kamu Bürokrasisinde İstikrarsızlık 
Doç. Dr. Hakan Candan, Karamanoğlu Mehmetbey Üniversitesi 
Asım İşler, Çevre Ve Şehircilik Bakanlığı 

 Türk Kamu Yönetiminde Etik İlke ve Değerlerin Uygulanabilirliğine Yönelik Çerçeve Arayışı: Kamu Görevlileri Etik 
Kurulu Üzerinden Bir İnceleme 
Doç. Dr. Sefa Usta, Karamanoğlu Mehmetbey Üniversitesi 
Dr. Öğr. Şadiye Arslan, Necmettin Erbakan Üniversitesi 

Salon 1 

09:30-10:45 

Panel 4 

 Çin’in Kuşak-Yol Projesinin Hedefi: Yeni Çin Kolonileri 
Prof. Dr. Alaeddin Yalçınkaya, Marmara Üniversitesi 

 Büyük Güçlerin Rekabeti Gölgesinde Türkmen Doğalgazının Bağımsızlık Sonrası Alternatif Pazar Arayışları  
Dr. Öğr. Üyesi İmran Demir, Marmara Üniversitesi 
Saphargeldi Odayev 

 Çin’in Ortadoğu’da Artan Nüfuzu Bölgesel Gelişmeleri Nasıl Etkiler? 
Doç. Dr. Barış Doster, Marmara Üniversitesi 

 Çin’in Küresel Egemenlik Yarışında Konfüçyüs Enstitüsü ve Küresel Şirketlerin Önemi 
Doç. Dr. Hasan Duran, İstanbul Üniversitesi 
K. Kürşat Yılmaz, Dumlupınar Üniversitesi 

 Türkiye’nin Geleceğinde Avrasya Ekonomik Birliği 
Sezgin Süt 

 Avrupa ve Asya Arasında Bir Köprü: TRACECA Projesi         
Fatima Mirzaliyeva 

Salon 2 

09:30-10:45 

Panel 5 

 Danıştay Kararları Işığında Kamu Mallarının Haczedilemezliği İlkesinin Değerlendirilmesi 
Öğr. Gör. Ergün Dilaveroğlu, Medipol Üniversitesi 

 Kamu Zararı Perspektifinden Sağlık Hizmetleri Yönetiminde Liyakat 
Erdem Dibek, Zonguldak Bülent Üniversitesi 

 Geleneksel ve Stratejik Kamu Alımları  
Muhammed Şahin, Kamu İhale Uzmanı 

 E-Fatura ve E-Defter Sistemini Özel Entegratörler Aracılığı İle Kullanan İşletmelerin Vergiye Uyumu Üzerine Bir 
Araştırma 
Elif Tosun, Zonguldak Bülent Ecevit Üniversitesi 
Dr. Öğr. Üyesi Recep Yücedoğru, Zonguldak Bülent Ecevit Üniversitesi 

 Bir Kamu Politikası Olarak Küçülme ve Sağlıkta Küçülme Çalışmaları 
Dr. Zafer Koca,  Köyceğiz İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü 
Prof. Dr. N. Kemal Öztürk, Muğla Sıtkı Koçman Üniversitesi 

Salon 3 

10:45-11:15 Çay/Kahve Arası Giriş Karşılama 
Salonu 

11:15-12:30 

Panel 6 

 Türkiye’de Hibe Desteği Sağlayan Kuruluşlar İçin Stratejik Yönetim ve KOSGEB İçin Önerilen Bir Model 
         Ufuk Cebeci, İstanbul Teknik Üniversitesi 
 Yerel Yönetimlerin Finans Kaynaklarının İl Bank Örneği Üzerinden Değerlendirilmesi   

Zeynep Nur Özmen, Marmara Üniversitesi     
 Kalkınma Ajanslarının Yerel Kalkınmaya Etkisi: Serhat Kalkınma Ajansı Örneği 

Öğr. Gör. Hülya Küçük, Kafkas Üniversitesi 
 Modern Kölelik ve Türkiye: İnsan Ticareti Bağlamında Sivil Toplum Kuruluşları ile İşbirliği 

Dr. Öğr. Üyesi. Furkan Yıldız, Kırklareli Üniversitesi 
 Yerelde Kamu Politikalarının Oluşumunda Belediyelerin Rolü: Çocuk Politikalarında İzmir Gaziemir Örneği 

Doç. Dr. Rasim Akpınar, Manisa Celal Bayar Üniversitesi 
Doç. Dr. Burak  Hamza Eryiğit , Marmara Üniversitesi 

 Kamu Politikası Açısından Tek Parti ve Koalisyon Hükümetlerindeki İdari Teşkilat Yapısının 57. ve 59. Hükümetleri 
Üzerinden Bir Karşılaştırma 
Ezgi Kılıçdoğan, Marmara Üniversitesi                                                                             

Salon 1 
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11:15-12:30 

Panel 7 

 Yeni Nesil Nükleer Enerji Santralleri Ve Toryum Ekseninde Pakistan-Türkiye İş Birliğinin İki Ülke Dış Politikalarına 
Olası Etkileri 
Pakize Yüzbaşıoğlu 

 Türkiye'nin Doğu Akdeniz'de Karşılaşmış Olduğu Sorunların Çözümüne İlişkin Bir İnceleme 
Oğuzhan Öztütüncü, Marmara Üniversitesi 

 Hukukun Üstünlüğünde Stratejik Bölünme: Güvenlik Sektörü Yönetişimine Etkileri Üzerine Bir Tartışma 
Dr. Ahmet Barbak, İzmir Katip Çelebi Üniversitesi 

 Türkiye-Gürcistan İlişkileri ve Abhazya 
Hikmet Celal Akyüz, Bahçeşehir Üniversitesi 

 Hazar Denizi: Stratejik Önemi 
Amin Ghannadı 

 Otonom Silah Sistemleri: İyi, Kötü Ve Çirkin 
Adem Özer, Ankara Hacı Bayram Veli Üniversitesi 

Salon 2 

11:15-12:30 

Panel 8 

 Belediyelerde Siyasi Parti Değişikliğinde Yöneticiye Güven ile Duygusal Bağlılık Arasındaki İlişki  
Doç. Dr. Mahmut Doğan, Marmara Üniversitesi 
Öğr. Gör. Dr. Murat Tüysüz, Marmara Üniversitesi 

 Belediyelerde Şirketleşmenin Siyaseti ve İstanbul Büyükşehir Belediyesi Örneği: Kentsel Siyaset ve İktidar İlişkileri 
Dr. Ebru Tekin Bilbil, Özyeğin Üniversitesi 

 Kent İçi Raylı Ulaşım Sistemlerinin Arsa Değerleri Üzerindeki Etkisi: BURSARAY Örneği 
Melis İşlek, Zonguldak Bülent Ecevit Üniversitesi 
Dr. Öğr. Üyesi, Recep Yücedoğru, Zonguldak Bülent Ecevit Üniversitesi 

 Kentsel Güvenlikte Akıllı Teknolojiler 
Doç. Dr. Cenay Babaoğlu, Selçuk Üniversitesi 
Sedat  Çobanoğlu, Ondokuz Mayıs Üniversitesi 

 Okul Öncesi Çocuklarda Kent Algısı Kâğıthane İlçesi Örneği 
İrem Ece Akpınar, Namık Kemal Üniversitesi 
Hülya Küçük, Kafkas Üniversitesi  

Salon 3 

12:30-14:00 Öğle Arası/Yemek İkramı Yerleşke 
Yemekhanesi 

14:00-15:15 

Panel 9 

 Türkiye’de Yerel Yönetimlerde Katılımcı Stratejik Planlama Anlayışı: Konya Büyükşehir Belediyesi Üzerinden Bir 
İnceleme 
Doç. Dr. Sefa Usta, Necmettin Erbakan Üniversitesi 
Doç. Dr. Mustafa Kocaoğlu, Necmettin Erbakan Üniversitesi 
Doç. Dr. M. Fatih Bilal Alodalı, Necmettin Erbakan Üniversitesi 

 Belediyeler ve Stratejik Planlama: Van ve Muğla Büyükşehir Belediyelerinin 2015-2019 Yılları Stratejik Planlarının 
Karşılaştırmalı Olarak İncelenmesi 
Prof. Dr. Bayram Coşkun, Muğla Sıtkı Koçman Üniversitesi 
Vedat Almalı, Muş Alparslan Üniversitesi 

 Kamu Yönetiminde Stratejik Yönetim ve Sosyal İnovasyon: Türkiye’de Saha Araştırması  
Prof. Dr. Çetin Önder, Ankara Sosyal Bilimler Üniversitesi 
Doç. Dr. Erdal Akdeve,  Ankara Sosyal Bilimler Üniversitesi 
Memduh Eren Giderler,  Ankara Sosyal Bilimler Üniversitesi 

 Kriz Durumunda Paydaşların Stratejik Yönetimi 
Dr. Mustafa Harputlu, İç İşleri Bakanlığı (Kaymakam) 

 ‘Vatandaşları Kriz Anında Bilgilendirmek Gerekir’: Üst Düzey Kamu Yöneticilerinin Kriz İletişimine Bakışları Üzerine 
Nitel Bir Araştırma 
Gamze Erdoğrul, İzmir Valiliği,  
Doç. Dr. Burcu Öksüz, İzmir Kâtip Çelebi Üniversitesi 

Salon 1  

14:00-15:15 

Panel 10 

 Endüstri 4.0 Ortamında Kamu Politikalarının Kadın İstihdamına Etkisi 
Doç. Dr. Zümrüt Ecevit Satı, İstanbul Üniversitesi 
Dr. Öğr. Üyesi Berrin Oktay Yılmaz, İstanbul Üniversitesi 

 Kadın Belediye Başkanları ve Yerel Yönetimlerde Cinsiyet Eşitliği 
Prof. Dr. Ömer Faruk Gençkaya, Marmara Üniversitesi 
Emine Yanar, Marmara Üniversitesi 

 Türkiye’de STK’ların Kapasite Geliştirmesinde AB Projelerinin Etkisi; KOGEB’in STK Personeli İçin Beceri Geliştirme 
Projesi Örneklemi 
Kübra Akyıldız, Marmara Üniversitesi 
Gökhan Ak,  Marmara Üniversitesi 

 Belediye Birliklerinin Belediyelere Yönelik Hizmet İçi Eğitim Süreçleri Üzerine Bir Değerlendirme:  
Türkiye Belediyeler Birliği Örneği 
Dr. Öğr. Üyesi Ülkü Arıkboğa, Marmara Üniversitesi 

 Kadın İktidarı Döneminde Kadın Hakları: 50. 51. 52. Çiller Hükümeti Dönemi Hükümet Programları ve Bu Dönemde 
Yapılan Uygulamalar Üzerine Bir Değerlendirme 
Yeter Kurt, Marmara Üniversitesi 

Salon 2 

14:00-15:15 

Panel 11 

 Çevreye Duyarlılığın Mekâna Yansıması Olarak; EKOKÖYLER 
Dr. Öğr. Üyesi Hayriye Sağır, Selçuk Üniversitesi 
Ayşegül Altuntaş, Selçuk Üniversitesi 

 Kayıp Yuva (Sulukule) İçin Bitmez Tepkiler ve Proje İptal Kararından Sonra Ümitsiz Beklentiler; Kentsel Dönüşümde 
Katılımcı Yönetişim  
Batu Can Alpar, İstanbul Üniversitesi 
Tülay Kaya, İstanbul Üniversitesi 

 Vatandaşların Belediyelerin Kentsel Hizmetlerine Erişebilirliklerinin Değerlendirilmesi: Karaman Belediyesi Örneği 
Doç. Dr. Burak Hamza Eryiğit, Marmara Üniversitesi 
Doç. Dr. Ahmet Uçar, Manisa Celal Bayar Üniversitesi 

Salon 3 
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 Küresel İklim Değişimi İle Mücadelede Yerel Politikalar; Yerel İklim Değişikliği Eylem Planları Üzerinden Bir Durum 
Değerlendirmesi              
Dr. Öğr. Üyesi Hayriye Sağır, Selçuk Üniversitesi 

 Kentsel Alanda Kamu Yatırım Projeleri İçin Yer Seçim Kararı ve Kentsel Gelişme  
Dr. Öğr. Üyesi Aygül Kılınç, Gaziantep Üniversitesi 

 Devlet Üniversitelerinin Twitter Kullanımı:  Paydaş İlişkileri Açısından Bir Analiz 
Doç. Dr. Burcu Öksüz, İzmir Kâtip Çelebi Üniversitesi 

14:00-15:15 

Panel 12 

 Şehirlerde Altyapı Yenileme Yatırımları: İSKİ Örneği 
Prof. Dr. Adem Esen, İstanbul Üniversitesi 

 Olimpiyat Oyunları Adaylığında Küresel Şehirlerin Rolü 
Dr. Arif Çetin, İBB 
Ali Osman Şallı, Gençlik ve Spor Bakanlığı 

 Şehirlere Küresel Şehir Endekslerinden Bir Bakış 
İskender Güneş, Marmara Belediyeler Birliği 

 Küresel Şehirlerde Taksicilik Sektörünün Düzenlenmesi ve İstanbul İçin Bir Model Önerisi 
 Adnan Tetikol, Marmara Üniversitesi  
 Yerel Kalkınmada Temel Aktörlerin Karaman İl’ine Sosyo Ekonomik Etkileri: MEVKA  ve Kop BKİ Örneği 

Prof. Dr. Nilüfer Negiz, Süleyman Demirel Üniversitesi 
             Doç. Dr. Ahmet Uçar, Manisa Celal Bayar Üniversitesi 

Salon 4 

15:15-15:45 Çay/Kahve Arası Giriş Karşılama 
Salonu 

15:45-17:00 
 
Panel 13 

 Büyükşehir Belediye Meclislerinde Aidiyet Sorunu ve Görev Dağılımındaki Orantısızlık  
Doç. Dr. Orhan Veli Alıcı, MESKİ Genel Müdürlüğü 
Doç. Dr. Ruveyda Kızılboğa Özaslan, Marmara Üniversitesi 

 Cam Tavan Sendromunun Bankacılık Sektöründe Çalışan Kadınlarda İşten Ayrılma Niyetine Etkileri 
Dr. Öğr. Üyesi Mehmet Sağır, Selçuk Üniversitesi 

 Tükenmişlik Sendromunun İşten Ayrılma Niyeti Üzerine Etkileri: Bankacılık Sektörü Çalışanları Örneği 
Aslı Uğur Aydın, Selçuk Üniversitesi 
Prof. Dr. Tahir Akgemci,  Selçuk Üniversitesi 

 İnsan Kaynaklarından İnsan Kıymetlerine Doğru 
Doç. Dr. Mahmut Doğan, Marmara Üniversitesi 

 Öğrenen Örgüt Olarak Kamu ve Lider Üye Etkileşimi 
Seda Mumlu, İstanbul Üniversitesi 

 Memur Sendikalarında Yönetişim: Sorun Alanları Üzerine Betimsel Bir Analiz 
Dr. Öğr. Üyesi Samet Kavoğlu, Marmara Üniversitesi 

Salon 1 

15:45-17:00 

Panel 14 

 Türkiye’de Obezite Vergisinin Uygulanabilirliği Üzerine Nitel Bir Analiz 
Cihan Kayacık, Zonguldak Bülent Ecevit Üniversitesi,  
Doç. Dr. Mehmet Cural, Zonguldak Bülent Ecevit Üniversitesi,  

 Türkiye’de Kara Para Aklama ve Vergi Cennetleri İlişkisi 
Gülçin Gürbüz, Zonguldak Bülent Ecevit Üniversitesi,  
Dr. Öğr. Üyesi Recep Yücedoğru, Zonguldak Bülent Ecevit Üniversitesi,  

 Hasta-Hekim İlişkisi Yönüyle Hamilelik Sürecinde Bilgi Asimetrisine Etki Eden Faktörler: İstanbul’daki Hamile 
Kadınlar Üzerine Bir Araştırma 
Doç. Dr. İdris Sarısoy, Marmara Üniversitesi 
Yasemin Şahin, Marmara Üniversitesi 

 Sağlıkta Performansa Dayalı Ek Ücretlerin Hekimlerin Meslektaşlarıyla Arasındaki İlişkilerine Etkisi: İstanbul’daki 
Devlet Hastanelerinde Bir Araştırma 
D. Büşra Erdoğan, Marmara Üniversitesi 
İdris Sarısoy, Marmara Üniversitesi 

 Türk Vergi Hukukunda Geriye Yürümezlik Sorunu: 2001-2018 Yılları Arası Anayasa Mahkemesi Kararları Işığında Bir 
Değerlendirme 
Serap Püren, Marmara Üniversitesi 

 Türkiye’de Ekonomik Kriz Yıllarında Borç Yapısındaki Değişim  
Cansu Aydın, Zonguldak Bülent Ecevit Üniversitesi 
Doç. Dr. Mehmet Cural, Zonguldak Bülent Ecevit Üniversitesi 

Salon 2 

15:45-17:00 

Panel 15 

 The Common Assessment Framework as a Hrm-Instrument: Premises and Prospects  
Prof. Dr. Benedikt Speer, Berlin School of Economics and Law  

 Performance Management Techniques in Human Resources Management: India and Turkey Experiences 
Dr. Murat Tüysüz, Bahruddin Bahrambahay, Assoc. Prof. Mahmut Doğan, Marmara University 

 Role of Civil Society in Making of Public Policy in India 
Sujeet Kumar, Jawaharlal Nehru University  

 The Link Between Domestic Unrest and Conflict Onset Between Interstate Rivals 
Dr. Öğr. Üyesi İmran Demir, Marmara University 

 Implications of New Technological Advances For Public Administration: Case of Artificial Intelligence  
Asst. Prof. Dr. Hande Tek Turan, Yeditepe Üniversitesi 

 Pro-NATO’s Non-Goverment Organizations and Their Functions 
Elkhan Mehdiyev, Secretary General of Azerbaijani Atlantic Association 

Salon 3 

11.10.2019,  Cuma, Sosyal Program 

*  Sultanahmet Meydanı, Marmara Üniversitesi Yerleşkesi, Fatih 
https://goo.gl/maps/tyyaRnTCLNTF77oSA  
**  Beyazıt Meydanı, İstanbul Üniversitesi Yerleşkesi, Siyasal Bilgiler Fakültesi (SBF), Fatih 
https://goo.gl/maps/vKTewpFvadLGVgUt8  
Acil Durum Asistan Desteği için Adem Sarıca:  0542.6299804 

https://goo.gl/maps/tyyaRnTCLNTF77oSA
https://goo.gl/maps/vKTewpFvadLGVgUt8

